
友利银行（中国）有限公司京东金条消费贷款产品说明

为丰富消费金融产品、践行普惠金融，我行与京东科技控股股份有限公司旗

下的全资子公司云瀚信息科技有限公司合作，于 2022 年起开展了京东金条消费

贷款业务，具体说明如下：

1.产品定义

我行京东金条消费贷款是客户可通过京东金融等平台申请的个人信用消费

贷款，是由京东金融平台负责运营，我行 100%出资的互联网助贷产品。

2.贷款对象

23 周岁至 55 周岁，具有完全民事行为能力的中国公民，信用状况良好且具

备偿还意愿和偿还能力，均可以申请。

3.贷款用途

仅限用于消费用途，不得用于购房及偿还住房抵押贷款、股票、债券、期货、

金融衍生产品和资产管理产品等投资、固定资产、股本权益性投资以及法律法规

禁止的其他用途。

4.贷款要素

贷款最高额度人民币 20 万元，贷款期限最长 12 期，贷款年化利率最高不超

过 24%。

5.咨询投诉渠道

（1）京东金条客服专线：95118 转 2（24 小时人工服务）

（2）我行网贷客服电话：010-6475-9620（工作日 9:00-12:00，13:00-18:00）

感谢您对友利银行的关心与支持，我行将竭诚为您服务！

2025 年 09 月 02 日


